
Im Bad ausgerutscht?    
Stechen in der Brust?

Plötzlich schwindlig?

Solche oder ähnliche Situationen können jederzeit 
vorkommen.  Mit unserem Hausnotruf sorgen Sie 
vor, denn wir sind durchgehend erreichbar und 
organisieren schnell Hilfe!

Unser Hausnotruf steht allen Menschen zur Ver-
fügung, die kurzfristig oder über einen längeren 
Zeitraum auf Absicherung in der eigenen Häuslich-
keit und unterwegs angewiesen sind.

Chronische Erkrankungen können vorübergehend 
körperliche Schwäche oder allgemeines Unwohl-
sein mit sich bringen. Auch nach Operationen, 
während der Schwangerschaft oder bei körper-
lichen Beeinträchtigungen, Allergien und Unver-
träglichkeiten ist der Hausnotruf ein zuverlässiger 
Begleiter. Der Hausnotruf Alarmsender ist dabei 
klein, diskret und immer in greifbarer Nähe.

IHR WEG ZU UNS!

HAUSNOTRUF

WIR SIND AM 
DRÜCKER!

... und sorgen für Sicherheit zuhause

HAUSNOTRUF

WIR SIND AM 

Wir sind am Drücker – 
seit mehr als 25 Jahren!

Ev. Johanneswerk gGmbH
InKontakt Hausnotruf
Schildescher Str. 101 
33611 Bielefeld
Tel: 0521 911-7777
E-Mail: inkontakt@johanneswerk.de
www.johanneswerk.de/inkontakt

Mitglied im Bundesverband Hausnotruf e.V.



SO UNTERSTÜTZEN WIR

• einfache Technik – leicht zu bedienen!
Wir bieten Ihnen rund um die Uhr Absicherung in
plötzlich auftretenden Notsituationen. Ein einfacher
Knopfdruck bringt sie mit uns in Kontakt.

• jederzeit erreichbar!
Wir sind 24 Stunden täglich an 365 Tagen im Jahr
mit unserer eigenen Hausnotrufzentrale in Bielefeld
für Sie erreichbar.

• schnelle und kompetente Hilfe!
Wir verständigen Ihre Angehörigen oder schalten im
Notfall den Hausarzt, Notarzt und Rettungsdienst
ein und bleiben bis dahin mit Ihnen in Kontakt.

• auf Wunsch direkt Hilfe vor Ort!
Wir benachrichtigen auf Wunsch den von Ihnen
beauftragten Pfl egedienst. Kompetente Mitarbeiter*
innen leisten direkte Hilfe, wenn Ihre Liebsten ver-
hindert sind.

• sicher unterwegs mit Mobilruf!
Wir orten Ihren Notruf auf Wunsch und informieren
Ihre Bezugspersonen über Situation und Standort.
Bei Bedarf wird der Rettungsdienst eingeschaltet.

• Einbindung neuer Assistenzsysteme!

Wir beraten Sie gerne …

SO FUNKTIONIERT ES

Sie entscheiden über Ihren Hilfeumfang!
1. Wie im Schaubild dargestellt, werden in unserem
Standard-Paket bei einem eingehenden Notruf die
von Ihnen genannten Bezugspersonen eingeschaltet.

2. Im medizinischen Notfall schalten wir umgehend
den Rettungsdienst ein und geben wichtige
Informationen, z.B. zu Vorerkrankungen weiter.

3. In einigen Fällen übernehmen auch Pfl egedienste
kostenpfl ichtig Notfalleinsätze. Wir arbeiten bereits
mit vielen ambulanten Diensten zusammen.

Sprechen Sie uns an – wir beraten Sie gerne!

LEISTUNGEN UND PREISE

* Bei anerkannter Pfl egebedürftigkeit werden die Kosten für das 

Standardangebot nach Antragstellung bei der Pfl egekasse gegebenenfalls 

übernommen. Wir unterstützen Sie gerne bei der Antragstellung! 

Leistungen Standard

24-Std. Erreichbarkeit der Hausnot-
rufzentrale

Bereitstellung und Anschluss 
des Hausnotrufgerätes

Umfassende Einweisung und 
dauerhafte Wartung

Im Notfall Einschaltung Ihrer 
benannten Bezugspersonen

Einschaltung eines 
Rettungsdienstes (bei Bedarf)

Monatliche 
Gebühr 

25,50 €

Monatliche Gebühr mit Zuschuss 
der Pfl egekasse*

0,00 €

Nutzer*in

InKontakt 
Hausnotruf-

zentrale

Nachbarn oder 
Angehörige 
infomieren

Ambulanten 
Pfl egedienst rufen

Rettungsdienst 
rufen

NOTRUF Fernmündliche 
Hilfeleistung




