
Hausnotruf  

 Hilfe auf Knopfdruck – 
  johanneswerk inkontakt sorgt für Ihre Sicherheit zu Hause



Mehr Sicherheit 
erhöht die Lebensqualität 

Ihre Sicherheit: einfache Technik – leicht 
zu bedienen – Knopfdruck genügt! 
Mit unserem Hausnotruf sorgen Sie vor, denn 
wir bieten Ihnen rund um die Uhr Absiche-
rung in plötzlich auftretenden Notsituationen. 
Sie leben unabhängig in Ihren eigenen vier 
Wänden und auch Ihre Angehörigen wissen 
Sie zuverlässig in Sicherheit. 
 
Ihre Wünsche: Sie benötigen Unterstüt-
zung – unser Serviceruf hilft 
johanneswerk inkontakt vermittelt Ihnen er-
gänzende Dienstleistungen, die Ihnen das 
Leben zu Hause angenehmer und bequemer 
machen.  
 
Ihr Kontakt: unsere Hausnotruf- 
Zentrale 
Unsere Zentrale ist Tag und Nacht besetzt. 
Ein einfacher Knopfdruck auf Ihren Funkfin-
ger bringt Sie mit uns in Kontakt. 
Falls Sie zu Hause stürzen oder sich in einer 
Notlage befinden, in der Sie sich nicht selbst 
helfen können – Knopfdruck genügt!

Ihre schnelle und kompetente Hilfe  
Wir schicken Ihnen auf Wunsch Tag und 
Nacht die Rufbereitschaft von johanneswerk 
inkontakt, den Diakoniestationen der Diako-
nie für Bielefeld oder anderen Kooperations-
partnern.  
Wir verständigen Ihre Angehörigen und schal-
ten – wenn erforderlich – den Hausarzt oder 
den Notarzt und Rettungsdienst ein. 
 
Alltagsunterstützende Assistenzsysteme 
Wir informieren Sie gern über neue Ange-
bote, die das Leben in der eigenen Wohnung 
noch weitgehender absichern helfen. Dazu 
gehören z.B. Bewegungsmelder oder Licht-/ 
Bettpakete – aber auch Rauchmelder, die 
 direkt auf unsere Zentrale geschaltet sind.  
Alle eingesetzten Systeme wurden von uns 
getestet und auf ihre Anwendertauglichkeit 
überprüft. Wir stehen Ihnen für eine indivi-
duelle Beratung gerne zur Verfügung.



Standard-Leistung 
n Leihweise Bereitstellung und Anschluss 

des Hausnotrufgerätes in Ihrer 
 Wohnung 

n Umfassende Einweisung sowie dauer-
hafte Wartung des Hausnotrufgerätes 

n Anschluss an die 24 Stunden besetzte 
johanneswerk inkontakt-Zentrale 

n Im Notfall Einschaltung einer Person 
Ihrer Wahl, z.B. Nachbarn, Angehörige, 
Freunde 

 
 
 
 
Die Kosten für diese Standard-Leistung 
 betragen € 25,50 im Monat.

Standard-PLUS-Leistung 
zusätzlich zur Standard-Leistung buchbar 
n Rund um die Uhr Hilfeleistung im 

 Notfall durch die Rufbereitschaften  
von  j ohanneswerk inkontakt und der 
 Diakonie für Bielefeld 

n Sichere Aufbewahrung Ihrer Zweit-
schlüssel 

n Im Notfall bleibt ein Einsatz pro Monat 
kostenfrei 

n Sollten Sie im Rahmen eines Notfalls 
auf grundpflegerische Hilfe angewiesen 
sein, wird diese von unseren ausgebil-
deten Mitarbeiterinnen und Mitarbei-
tern geleistet 

 
Die Standard-PLUS-Leistung erhalten Sie für 
eine monatliche Zuzahlung auf die Standard-
Leistung von € 22,50.

Beide Leistungen erhalten Sie für den monatlichen Komplettpreis von € 48,-. 
 
Wir beraten Sie selbstverständlich hinsichtlich der Möglichkeiten einer Kostenübernahme 
z.B. durch Ihre Pflegeversicherung.

Hilfe auf Knopfdruck 
Unabhängig in den eigenen vier Wänden 



johanneswerk inkontakt 
Schildescher Straße 101 · 33611 Bielefeld 

 
Tel. 0521 911 777 7  
Fax 0521 911 777 - 89 
E-Mail inkontakt@johanneswerk.de · www.johanneswerk.de/inkontakt 
 
Wir freuen uns auf Ihren Anruf und informieren Sie ausführlich über unsere Angebote. 
Stand: 01.09.2021

Ein besonderes Angebot können wir Ihnen durch unsere ehrenamtlichen Mitarbeiterinnen 
und Mitarbeiter machen: 
 
Telefongefährten für unsere Hausnotrufkunden 
Wenn Sie Interesse an einem telefonischen Austausch mit interessierten und zugewandten 
Menschen haben, melden Sie sich einfach in der Hausnotruf-Zentrale – wir werden dann 
einen Kontakt mit einem unserer ehrenamtlichen Mitarbeiter für Sie herstellen.  
 
Wenn Sie Interesse haben, sich bei uns als Telefongefährte ehrenamtlich zu engagieren, 
dann melden Sie sich gerne in der Hausnotruf-Zentrale von johanneswerk  
inkontakt.  
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